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E-DISTRIBUZIONE: TECNICI AL LAVORO PER RIPRISTINARE IL SERVIZIO
ELETTRICO NEL MILANESE E NEL MONZESE

Milano, 25 giugno 2026 — E-Distribuzione, |la societa del Gruppo Enel che gestisce la
rete elettrica di media e bassa tensione, informa che le eccezionali condizioni climatiche
di questi giorni stanno determinando condizioni operative piu sfidanti per alcune
componenti delle infrastrutture di distribuzione.

Le temperature particolarmente elevate di questi giorni non consentono infatti la
normale dispersione di calore delle linee interrate che possono quindi manifestare
guasti accidentali.

Si tratta di una situazione che I'Azienda stava monitorando gia da tempo e aveva gia
predisposto un rafforzamento del personale reperibile e I'approntamento di specifici
materiali ed attrezzature idonee a supportare il rapido ripristino del servizio.

Grazie alle opportune operazioni svolte da remoto dal Centro Operativo dell’Azienda,
attivo 24 ore su 24, si € potuto procedere a circoscrivere le aree interessate da
eventuali disservizi e a rialimentare i clienti con linee alternative.

Anche nella zona nord della citta metropolitana di Milano e della Provincia di
Monza, come altre zone al nord del Paese che storicamente risultavano essere meno
esposte alle ondate di calore piu intense, in questi giorni si registrano disservizi, tra gli
altri, nei Comuni di Sesto San Giovanni, Bollate, Bresso, Brugherio, Arcore, Baranzate,
Cesano Maderno, Cinisello balsamo, Monza, Cologno Monzese, Cormano, Trezzo
d’Adda, Limbiate, Seveso e Novate M.

L’Azienda €& prontamente intervenuta sul posto con una taskforce di quasi 210
persone tra tecnici di E-Distribuzione e risorse d’impresa terza. Inoltre, la Societa ha
installato oltre 20 gruppi elettrogeni di grande e media taglia nell’area. Questo & stato
reso possibile anche dall’attivazione preventiva del Piano Estate 2026, messo in atto da
E-Distribuzione e dedicato alla gestione degli eventi emergenziali.
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Tutti gli interventi sono realizzati in costante coordinamento con le Istituzioni locali,
le Prefetture e la Protezione Civile Regionale.

Il lavoro dei tecnici di E-Distribuzione proseguira fino al completo ripristino del servizio
elettrico.

E-Distribuzione ha altresi evidenziato che in caso di interruzioni prolungate nella
fornitura di energia elettrica, sono previsti indennizzi automatici per i clienti: saranno
erogati dal fornitore di energia elettrica in bolletta, senza bisogno di richiesta specifica
da parte del cliente. L'importo e le modalita di erogazione sono stabiliti dall'Autorita di
Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA).

E-Distribuzione ricorda che per segnalazioni e guasti & utile contattare il numero
803.500, indicando il codice POD (nel formato ITOO1E...) della propria utenza riportato
nella bolletta elettrica. E possibile, inoltre, ricevere informazioni anche sui canali social
Facebook di E-Distribuzione nonché sul sito web www.e-distribuzione.it dove, nella
sezione “interruzione di corrente”, &€ a disposizione la "mappa delle disalimentazioni"
che fornisce dati in tempo reale sullo stato della rete elettrica. Infine, € utile registrarsi a
e-Notify (https://www.e-distribuzione.it/servizi/Pratiche-e-comunicazioni/e-notify.html), il
servizio che consente di ricevere comunicazioni e avvisi tramite sms, email o contatto
telegram su eventuali interruzioni di corrente per lavori programmati di manutenzione
previsti nell'area geografica in cui si trova la propria fornitura, sullo stato di
avanzamento delle pratiche o su interventi di tecnici in loco.
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